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POLITYKA JAKOSCI SPOEKI TRANSAM SP. Z 0.0.Z SIEDZIBA
W TOMASZOWIE LUBELSKIM ZGODNA Z NORMA ISO

9001:2015

SPOLKA TRANSAM SP. Z O.0. DZIAEA W ZAKRESIE BRANZY TSL.

JAKO DLUGOTERMINOWE ZALOZENIE ROZWOJU SPOLKI OKRESLA SIE
ZAJECIE ZNACZACE] POZYCJI NA RYNKU SWIADCZONYCH USLUG DZIALAJAC
W OPARCIU O DOSWIADCZENIE KADRY ZARZADCZE], NAJWYZSZEGO
KIEROWNICTWA ORAZ PROFESJONALNYCH PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH, Z
KTORYMI W RAMACH UMOW O WSPOEPRACY GOSPODARCZE]
PODEJMOWANA JEST WSPOLPRACA.

PODSTAWOWYM  ZAELOZENIEM NAJWYZSZEGO KIEROWNICTWA  JEST
SATYSFAKCJA KLIENTOW ORAZ STALY, USTAWICZNY ROZWO] PROCESOW
ZARZADCZYCH 1 PODNOSZENIA KWALIFIKACJI WEWNATRZ ORGANIZAC]I
FUNKCJONOWANIA SPOLKI.

ZAEOZENIA REALIZACYJNE POLITYKI JAKOSCI SPOLKI TTRANSAM SP. Z 0.0. Z
SIEDZIBA W TOMASZOWIE LUBELSKIM (KRS: 0000522228) REALIZOWANE SA
POPRZEZ:
. UTRZYMYWANIE SYSTEMU ZARZADZANIA jAl\Ob(,IA ZGODNEGO Z
NORMA ISO goor:2015; :
. PODTRZYMYWANIE SATYSFAKC ]I KLIENTOW;
. ZAANGAZOWANIE NAJWYZSZEGO KIEROWNICTWA W KONTROLOWANIE
SYSTEMOW ZARZADCZYCH,; ,
. IDENTYFIKOWANIE RYZYK I WDRAZANIE SYSTEMOW NAPRAWC ZYCH;
. IDENTYFIKOWANIE RYZYK I PROWADZENIE DZIAEAN NAPRAWCZYCH W
ZAKRESIE PODNOSZENIA JAKOSCI USEUG.

MISJA SPOEKI JEST DAZENIE DO USTAWICZNEGO ROZWOJU I DOSKONALENIA
SYSTEMOW ZARZADCZYCH.. PODSTAW A WDRAZANIA PROCESOW SA POWSZECHNIE
OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWA.
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